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Zapraszamy Pafistwa do zapozna-
nia si¢ z wynikami tegorocznej edy-
cji Ogdlnopolskiego Rankingu Przed-
sigbiorstw Wodociagéw i Kanalizacji.
Raz jeszeze gratulujemy wszystkim
Laurcatom.

& Stanistaw Krusz, Prezes
Zarzadu Katowickich
Wodociagéw S.A. w Katowicach:
Cieszy mnie, ze drugi raz z rz¢-
du znajdujemy sie w czoléwee 0Ogél-
nopolskiego Rankingu Najlepszych
Przedsiebiorstw Wodociagéw i Ka-
nalizacji. Trzecie miejsce to duze
wyrdznienie. Pragne podkreslic, ze
na ten sukces pracowata cata zalo-
ga. Ubiegly rok byl czasem wzmo-
7onej, ciezkiej dla nas pracy. Oprécz
biezacych, realizowanych zadan,
Spétka byla zaangazowana w orga-
nizacje Migdzynarodowego Szczy-
tu Klimatycznego COP24, ktory od-
byl sie w Katowicach w dniach
3-15 grudnia 2018 r. Najwazniej-
szym zadaniem dia Spétki bylo
przygotowanie i zabezpieczenie ca-
lej infrastruktury wod-kan oraz ca-
fodobowy jej monitoring. Podjete
dziatania zapewnily ciaglos¢ i nie-
zawodnodé dostaw wody oraz od-

bior sciekéw dla okoto 21,5 tys.
uczestnikow COP24.

" # Janusz Karwot, Prezes

Zarzadu Przedsigbiorstwa
Wodociagéw i Kanalizacii
Sp. z 0:0. W Rybniku:

Dzialalno$é przedsiebiorstwa wo-
dociagowo-kanalizacyjnego to nie
tylko zaopatrywanie W wode i od-
bior Sciekéw. Dla PWIiK Sp. z 0.0.
w Rybniku odpowiedzialny spotecz-
nie biznes to takze dzialania prospo-
feczne konsekwentnie prowadzone
w zakresie eko-innowacji, w tym edu-
kacji. Od killu lat wykazujemy ak-
tywno$¢ rowniez na innych obsza-
rach — miedzy innymi w zakresie
budowania eko-$wiadomosci miesz-
kahcéw oraz minimalizowania nega-
tywnego wplywu dzialalnosci przed-
siebiorstwa na Srodowisko. W ten
sposéb aktywnie uczestniczymy
w przestrzeni publicznej i budujemy
pozytywne relacje ze spolecznoscia
regionu Slaska, nie pozosiajac abo-
jetnymi na potrzeby 0s6b niepetno-
sprawnych. Jest to mozliwe za po-
srednictwem elektronicznego Biura
Obstugi Klienta oraz serwisowi in-
ternetowemu i calodobowej infolinii.

Nie ma odpadow
— $9 surowce

Jastrzebski Zaktad Wodociag

ow i Kanalizacji S.A. dba o ciagle

‘ulepszanie i dopasowywanie swojej oferty do potrzeb mieszkafi-

cow. Poza dostarczaniem wo

dy i odprowadzaniem Sciekow,

stawia w codziennej dziatalnosci na wdrazanie innowacyjnych
rozwiazan proekologicznyeh, przylaczajac sig réwniez aktywnie
do kampanii spolecznej L STOP-PLASTIK”.

Woda z kranu, wiedza z ... rzeki

Jastrzebska spélka, jako jedno
z pierwszych przedsiebiorstw wodo-
ciagowych w Polsce, zaczela zache-
caé do picia wody prosto z kranu. Nic
w tym dziwnego, skoro najwiekszym
jej atutem jest krystalicznie czysta wo-
da pozyskiwana prawie W catosci
7 ekologicznych czeskich uje¢ u Zré-
del rzek Morawka i Ostravica w Be-
skidzie Wysokim. — Jakos¢ wody pit-
nej to nasz priorylel — podkresla
Tadeusz Pilarski Prezes Zarzadu
JZWIK. S.A. — Jest ona na biezaco kon-
trolowanapodwzgledem fizykochemicz-
mm i mikrobiologicznym, przez dwa
luboratoria — wlasne i czeskie. Powo-

ZLOTE PLONY

dem do dumy jest tez nowoczesna
dciezka edukacyjna ,Rzeka wiedzy”
(14 interalstywrnych i multimedialnych
stanowisk edukacyjnych), przyblizaja-
ca zagadnienia zwiazane Z gospodarka
wodno-§ciekowa, ZIGWNoWazonyin roz-
wojem oraz wykorzystywaniem odna-
wialnych zrodet energii.

,Przetwarzamy wszystko
- na wszystke” :

JZWIK S.A. dysponuje zmoderni-
Zowana oczyszezalnig Sciekow, wyko-
rZystujaca nOWoCzesna technologie pod-
wyzszonego usuwania biogen6w. Prezes
T. Pilarski podkresla jej znaczenie dia

Srodowiska naturalnego: — Staramy sie
weielaé w Zycie maksyme Kiéra mowi,
ze nie ma odpadow — Sq SUTGWCe.
Oczyszczone Scieki sprzedajemy Jako
wode przemyslowa do celéw chlodni-
czych. Z osadéw posciekowych pozy-
skiwemy jest biogaz shizgey do wytwa-
Jzamia energii elekirycznej i ciepla oraz
kompozyt mineralno-organiczny sidso-
wany do rekultywadji terendw zdegra-
dowanych, m.in. hald gormiczych Ja-
sirzebskiej Spélki Weglowej. Obecnie
Spolkawraz z Gléwnym Instytutem Gor-
nictwa pracuje nad nowq lechnologiq
produkcji granulatow organicznych
(., Zlote Plony”), kidre wykorzysiajq
w 100% potencjal nawozowy drzemig-
¢y w osadach Sciekowych. Ponadio
W ramach kampanii spoleczne; ,, ST OP-
_PLASTK”, do kiorej przylaczylo sie
nasze przedsigbiorstwo, zachecamty deie-
ci i mlodsiez do minimalizowania ilosci
wywanych tworzyw szhuczychw zyciu
codziemnym, narzecz korzysiania z pro-
duldéw wielolromego 12yila
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JASTRZEBIE-ZDRG!

Spoldzielnia
dla mieszkancow

Ubiegforoczny Jubileusz 60-lecia Opolskiej Spotdzielni Mieszka-
niowej ,Przyszios¢” stanowit podsumowanie jej dorobku, a szcze-
gélnie osiagnigé z ostatniego dziesigeiolecia. Uroczystosc byla ieZ
okazja do refleksji, podzigkowaii oraz wreczenia nagrod i wyréz-
nien dziataczom samerzadowym oraz wieloletnim pracownikom.

Do zarzadzania dedajemy idee!”
Diugoletnia historia, sytuacja finan-
sowa oraz stan techniczny zasobdw
potwierdzaja, ze kiuczem do sukcesu
OSM . Przysztos¢” jest skuteczne za-
rzadzanie, zaciecie biznesowe oraz
podejmowanie inwestycji i dzialan po-
stulowanych przez czlonkéw Spol-

dzielni. Przeklada si¢ to na podnosze-

nie komfortu i jakosci
zycia blisko 19 tys. miesz-
kancoéw zajmujacych
11 tys. lokali w Opolu
i Ozimku, m.in. poprzez
nowe instalacje: cieplej
wody z likwidacja pod-
SrZewaczy gazowych
(1.061 lokali w 20 bu- |
dynkach), wodnej i wod-
no-kanalizacyjnej (2.562
lokale, 38 budynkéw),
wewnetrznych linii zasi-
lajacych (3.132 lokale, 33 budynki),
anten zbiorczych TV (143 budynki)
oraz dobudowe balkonéw (614, 22 bu-
dynki). Na biezaco realizowane s3 pra-
ce termomodernizacyjne (obnizenie
rocznych kosztéw ogrzewania 0 po-
nad 50%). W ostatniej dekadzie zre-
alizowano ponadto 1.654 miejsca po-
stojowe, 7.4 km chodnikéw z kostki
brukowej, a takze 1,7 km drdg poza-
rowych. Modemizacje obejmuja tez
mala architekturg i zagospodarowanie
teren6w zielonych.

,Razem mozemy wigeej!”

Rozwoj Spoldzielni wzmacnia za-
angazowanie mieszkancow, ktdrzy wla-
czaja sie W podejmowane przez Za-
rzad inicjatywy (m.in. konkurs ,,Odmien
swoje podworko™. Wieloletni dialog
i dodwiadczenie W rozpoznawaniu po-
trzeb mieszkancow, umozliwia wdra-

Gala Jubileitszu 60-lecia OSM ., Pr_ws:los'é' ¥

zanie rézmorodnych form samopomo-
cy finansowej: np. 10-letnie finanso-
wanie splaty dobudowy balkonéw dla
grup mieszkanieéw czy system splaty
w 36-miesiecznych ratach wykonania
instalacji cieplej wody dla czlonkéw
indywidualnych. Spoldzielnia prowa-
dzi dziatalnosé spoteczno-kulturalng,
obejmujaca m.in. zajecia sportowe, ta-

neczne, warsziaty artystyczne, nauke
jezykéw obeych, spotkania akoliczno-
Sciowe oraz polkolonie dla dzieci i mio-
dziezy. Coraz wigkszego Znaczenia na-
biera dzialalnosé skupiajaca seniorow,
ktdrzy uczestnicza W tworzeniy atrak-
cyinych dla siebie form spotkari. Po-
nadto corocznie organizowane sa fe-
styny osiedlowe. Stabilna sytuacja
ekonomiczna I wypracowywana nad-
wyzka finansowa, pozwalaja na dhu-
goterminowe planowanie i podejmo-
wanie niowych wyzwail.
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Rozmowa z MICHALEM KROLEM

 Prezesem Zarzadu Przedsigbiorstwa

Wodociagaw i Kanalizacji Okregu
Czesiochowskiego SA
w Czestochowie

— Panie Prezesie gratulacje z tytuln
ponownego triumfu w naszym Ran-
kingu. Trzecie zwycigstwo to nie przy-
padek — nie jest latwo przez tak diu-
gi ezas utrzymaé signa szezycie. Jak
odbieracie Panistwo to wyréimienie?
— Qczywiscie jest to dla mnie wyjat-
kowe wyréznienie, poniewaz przy-
znane po raz pierwszy od kiedy pel-
nie funkcje Prezesa Zarzadu, ale faktem
jest, ze Przedsigbiorstwo po raz trze-
ci zajelo pierwsze miejsce w Rankin-
gu. Przez wiele lat petnitem funkcje
Cztonka Zarzadu Spolki, wspéluczest-
niczytem w kierowaniu Spétka i wiem
ile trudu, pracy i zaangazowania po-

trzeba, aby w branzy wodno-kanali-
zacyjnej by¢ najlepszym z najlep-
szych. Jako Prezes Zarzadu jestem
zaszezycony decyzja szacownej Ka-
pituty. Pozycja lidera zobowiazuje,
ale jest tez ogromna nobilitacja. Przy-
znany tytut potwierdza shusznosé sra-
tegii zarzadzania realizowanej przez
obecny Zarzad Spétki, ukierunkowa-
nej na stale dazenie do utrzymania
najwyzszych standardow. Ciagle do-
skonalimy i rozwijamy wdrozone sys-
temy ia — jakodcia zgodne
z normami PN-EN ISO 9001 i PN-
EN ISO/IEC 17025 oraz srodowi-
skiem zgodny z norma PN-EN
1SO 14001. Skutecznosé naszych dzia-
tai w tym zakresie potwierdza fakt,
iz Przedsiebiorstwo jako jedna z dzie-
sieciu firm, zostalo wyréznione jubi-
leuszowym certyfikatem EMAS, wre-
czonym podczas konferencji plename]
odbywajacej sig W ramach trwajgce-
20 w Katowicach SZCZYTU KLI-
MATYCZNEGO ONZ.

— Macie opinie firmy, kidra inwe-
stuje w najnowoczesniejsze techmo-
logie i materialy najwyzszej jako-
$ci. Czy to sie oplaca?

— W kwestii wdrazania innowacyj-
nych rozwiazan i nowoczesnych tech-
nologii nalezymy zdecydowanie do czo-
1owki firm nie tylko w kraju, ale bez
wahania moge to powiedzie¢, row-
niez na arenie miedzynarodowej.
Od kilku miesiecy eksploatujemy nasz
najnowszy obiekt tj.: stacje przetwa-
1zania osadéw ze studzienek kanali-

zacyjnych. Posiadamy juz spore do-
Swiadczenie w eksploatacji stacji usu-
wania azotanéw na drodze biologicz-
nej denitryfikacji — za t¢ inwestycje
zostali§my odznaczeni w kategorii naj-
nowaoczesniejsza technologia. Wspo-
mne tylko, iz stacja usuwania azota-
n6w jest jedynym tego typu obiektem
w Polsce. W ostatnim czasie wybu-
dowaligmy dwie farmy fotowoltaicz-
ne, przetwaizajace energie pochodza-
cg z promieniowania slonecznego
na energie elektryczng. WdrozyliSmy
technologie renowacji kanaléw sani-
tarnych przy zastosowaniu metody
dhugiego rekawa. Jednak nie poprze-
stajemy na tym i szukamy nowych
rozwiazah. Wspotpracujemy z osrod-
kami naukowymi i akademickimi
przy realizacji projektow badaw-
czych — aktualnie pracujemy nad pro-
gramem pn. ,Holistyczne zarzadza-
nie zasobarni wod podziemnych celem
zapewnienia zaopatrzenia W wode re-
gjonm czgstochowskiego™. Dzieki no-
woczesnym technologiom osiagamy
wymieme efekty ekologiczne, popra-
wiamy organizacj¢ pracy, obnizanmy
koszty swiojej dziatalnosci, a przez to
finalnie koszty $wiadczonych ustug,
ciagle doskonalimy si¢ i rozwijary,
zdobywamy wiedzg, ktéra staje sie
wiedza organizacji i stale uczymy sie
nia zarzadzac.

_ Panistwa woda byla juz wielo-
Kkrotnie nagradzana i ma opinie jed-
nej z najlepszych w calym kra-
ju— jak to robicie?

— Zrédlem zaopatrzenia w wodg na te-
renie objetym dzialalnoscia Przedsie-
biorstwa sa wylacznie wady podziem-
ne, eksploatowane w zaleznodci
od ujecia z trzech pigter wodono-
$nych, w przewazajacej wigkszosci
z pokladu gémojurajskiego. Woda do-
starczana Klientom Spotki wjmowa-
na jest z najzasobniejszego rezerwu-
aru wod podziemnych zw. zbiornika
GZWP 326 i charakteryzuje sie wy-
jatkowym skladem fizykochemicz-
nym, orzeZwiajacym smakiem iza-
pachem. Stale czuwamy nad jako$cia
{ bezpieczefistwem wody dostarcza-
nej naszym adbiorcom. Prowadzimy
nieustanna kontrolg analityczng w za-
kresie monitoringu: wody podziem-
nej, wody podawanej do siec, wody
magazynowansj w zbiornikach sie-
ciowych, wody pobieranej bezposred-
nio przez odbioreéw oraz W zakresie
skutecznodci prowadzonych proce-
sow uzdatniania i dezynfekeji. Tylko
w2018 rokm nasze laboratorium prze-
badala prawie 7,5 tysiaca probek wo-
dy. W kwestii jakosci 1 bezpieczefi-
stwa wody czujemy sie absolutnym
liderem. .

—Duzo inwestujecie réwniez w roz-
woj Paiistwa kadry. Widzicie prze-
lozenie tych inwestyeji w realng
warto$¢ dodang?

— Fundamentem kazdego modelu biz-
1IeSOWego 52 Pracownicy, a inwesto-
wanie w rozwdj kadry pracowniczej
jest istotrym elementem strategii roz-
woju Przedsigbiorstwa. Wspieranie

Jakosé i b.ezpi‘eczel’lstwo w czestochowskich

pracownikdw w procesach doskona-
lenia zawodowego oraz motywowa-
nie ich do poszerzania swojej wiedzy
przektada si¢ na jakosé ustug zbioro-
wego dostarczania wody i odprowa-
dzania Sciekow. Zarzad Spolki jest
$windomy faktu, iz szkolenia znacz-
nie podnosza jako$¢ wykonywanej
pracy, a Zmotywowany pracownik,
czerpiacy satysfakcjg z pracy jest
prawdziwym skarbem. Powszechnie
wiadomo, ze szkolenia eliminuja ru-
tyne, pOSzerzaja kompetencje oraz da-
ja potencjat do podejmowania coraz
trudnigjszych wyzwan. Co wigegj n-
formacje zdobyte na szkoleniach po-
magaja spojrze¢ z dystansu na SWOj3
prace oraz na codziennie wykonywa-
ne czynnoéci. Prowadzona w ten spo-
s6b polityka personalna stawia na cig-
gly rozwéj personelu i podkresia
warto$¢ kazdego pracownika.

_ Jak PWiK Czestochowa funlkcjo-
nuje na lokalnym rynku pracy ijak
jest ma nim postrzegana Panstwa
firma? W tak waskiej specjalizacji
chyba nie latwo o specjalistow?

— Codzienng praca wysylamy jasny
komunikat méwiacy o tym, Ze moze-
my i cheemy rozwijaé sie w sposob
inteligentny i zréwnowazony, two-
rzymy mozliwie najlepsze miejsca
pracy i okreslamy kierunek rozwoju
Firmy. Zalozenia, ktérymi sig kieru-
jemy sa ambitne, ale rowniez realne,
spéjne z prowadzona strategia odpo-
wiedzialnosei spolecznej — zatrudnie-
nie, innowacja, edukacja spoleczen-

kranach

stwa, ochrona zasobdw naturalnych,
Zréwnowazony r0zwéj — to obszary
nakredlone przez Komisje Buropej-
ska, w ktdrych skutecznie dzialamy.
Aktywnie uczestniczymy w zZyciu
miasta i regionu poprzez ciagly wspdl-
prace z samorzadarni lokalimymi, osrod-
kami naukowymi oraz organizacjami
pozytiku publicznego. Rozumierny, Ze
najmiodsi odbiorey naszych usiug,
Kesrym oferujemy bardzo szeroki wa-
chlarz prelekeji, prezentacji i warsz-
tatéw naukowych to potencjalni przy-
szli pracownicy Przedsiebiorstwa.
Do-kanonu naszych akeji edukacyj-
nych na stale wprowadzili$my orga-
nizacjg tzw. dni otwartych z mozli-
woscia zwiedzania naszych obiektdw,
organizacje konkurséw plastyczaych
oraz konkurséw interdyscyplinarnych
z wiedzy o wodzie. Bardzo pozytyw-
nym odbiorem cieszy sie prowadzo-
na przez Przedsigbiorstwo kampania
,Pije wode z kranu” polaczona z eks-
pozycja saturatora, z kidrego podaje-
my populama krandwke. Jestesmy
otwarci na ksztaftowanie pozytyw-
nych relacji ze spoleczefistwem.

;
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